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Environnants du produit du projet

· Apprenants (stagiaires)

· Prescripteur

· Responsable de la formation

· Administrateur technique

· Tuteur pédagogique

· Tuteur organisation

· Correspondant technique

· Auteurs

· Assistant administratif

Fonctions

Le dispositif de formation doit permettre aux apprenants de :

· accéder aux informations relatives à la formation,

· s'inscrire à la formation,

· acquérir des compétences de chef de projet de formation

· maîtriser les livrables à produire dans le cadre des projets de formation

· avoir accès aux documents pédagogiques

· échanger avec les autres formateurs sur les problématiques de gestion de projet

· visualiser son parcours de formation

· communiquer à distance avec les apprenants de sa session

· communiquer avec les accompagnateurs chargés de son suivi

· pouvoir suivre la formation dans des espaces différents

· pouvoir suivre la formation dans des temporalités différentes

· mettre ses productions à disposition des tuteurs pédagogiques concernés

Le dispositif de formation doit permettre au prescripteur de :

· professionnaliser les acteurs de la formation ayant à mener un projet

· Former une équipe à la démarche de gestion de projets et mettre à sa disposition les outils lui permettant de démultiplier cette démarche auprès des collaborateurs

· positionner la formation plus fortement au sein des projets

· homogénéiser les pratiques

Le dispositif de formation doit permettre au responsable de la formation de :

· communiquer avec les différents acteurs de la formation

· coordonner les actions de l’ensemble des acteurs de la formation

· réguler les dysfonctionnements

· suivre l’avancement global des apprenants

· organiser/gérer l’évolution, la mise à jour et l’amélioration du dispositif de FOAD

Le dispositif de formation doit permettre à l’administrateur technique de :

· réceptionner les demandes de modification

· intégrer les modifications demandées

Le dispositif de formation doit permettre à l’assistant administratif de :

· faire le lien entre l’organisation du DFAOD et la structure administrative de l’organisation

· enregistrer les inscriptions des apprenants

· faire le lien avec le service financier

· gérer les aspects logistiques liés à la formation (badges, salles, enregistrement des feuilles d’émargement, hébergement, repas, frais de déplacement, etc.)

Le dispositif de formation doit permettre aux auteurs de :

· avoir un retour sur la pertinence des contenus

· faire évoluer les contenus

· visualiser le rendu final avant la diffusion

Le dispositif de formation doit permettre aux tuteurs pédagogiques de :

· connaître l’organisation/scénario de la formation

· connaître les caractéristiques du public cible

· connaître les acteurs du DFOAD

· accompagner les apprenants dans l’atteinte des objectifs pédagogiques

· animer des activités pédagogiques présentielles/distantes

· répondre en mode asynchrone à distances aux questions des apprenants (questions pédagogiques)

· réceptionner les travaux/productions des apprenants

· échanger avec les apprenants sur leurs productions

· suivre l’avancement des apprenants sur le module de façon globale et individuelle

· communiquer avec les autres accompagnateurs et le responsable de formation

Le dispositif de formation doit permettre aux correspondants techniques de :

· répondre aux questions de l’ensemble des acteurs du DFAOD concernant l’utilisation de l’intranet de formation

· résoudre les problèmes techniques rencontrés par les acteurs

· communiquer avec l’administrateur technique
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